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Pro ce d u ra  Wh is t le b lo win g 

INFO RMATIVA SUL TRATTAMENTO  DEI DATI PERSO NALI  

Re go lam e n to  UE 20 16 /6 79  
 
Questo documento è stato redatto ai sensi e per gli effetti degli articoli 13 del Regolamento Generale 
(UE) 2016/679 sulla Protezione dei Dati Personali (d’ora in poi “GDPR”), al fine di permetterle di 
conoscere la nostra politica sul trattamento dei dati personali effettuati in relazione alla gestione delle 
Segnalazioni, disciplinate dalla Procedura Whistleblowing di Dils S.p.A. 
 
La invitiamo dunque, prima di comunicarci qualsiasi dato personale, a leggere con attenzione la presente 
Privacy Policy perché contiene informazioni importanti sulla tutela dei suoi dati personali.  
 
Secondo la normativa indicata, tale trattamento sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e 
trasparenza e di tutela della Sua riservatezza e del Suo diritto alla protezione dei dati personali.  
 
In conformità con il Regolamento UE 2016/679, pertanto, Le forniamo le seguenti informazioni: 
 
1. Titolare del trattamento  
 
Titolare del trattamento, e cioè il soggetto che determina le finalità e i mezzi del trattamento dei dati 
personali al quale ci si può rivolgere per esercitare i diritti riconosciuti dal GDPR, è:  
 
Dils S.p.A., con sede in P.zza Armando Diaz, 7 – 20123, Milano (MI), Italia, iscritta Registro Imprese di 
Milano, Monza Brianza e Lodi, Codice Fiscale 00274180165, Partita IVA 07575790154, REA MI 
1033235, Sezione Agenti Immobiliari Provincia di Milano (“Dils” o “Titolare del Trattamento”).    
 
Il Titolare del Trattamento può essere contattato inoltrando una e-mail agli indirizzi privacy@dils.com 
oppure inoltrando una comunicazione a mezzo posta tradizionale all’indirizzo del Titolare, avendo cura di 
specificare il motivo della richiesta. 
 
2. Finalità e base giuridica del trattamento 
Dils tratta i Suoi dati personali per le seguenti finalità: 
a) gestione della Segnalazione effettuata ai sensi del d.lgs. n. 24/2023; 
b) adempimento di obblighi previsti dalla legge o dalla normativa comunitaria; 
c) difesa o accertamento di un di un proprio diritto in contenziosi civili, amministrativi o penali.  
 
La base giuridica del trattamento è costituita: 
-  per la finalità di cui alla lettera a), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 

del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR);  
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-  per le finalità di cui alla lettera b), dall’adempimento di un obbligo legale a cui è soggetto il Titolare 
del trattamento (art. 6, par. 1, lett. c) del GDPR). 

-  per le finalità di cui alla lettera c), dal legittimo interesse del titolare (art. 6, par. 1, lett. f) del GDPR)  
 
Il conferimento dei dati è necessario per il conseguimento delle finalità di cui sopra; il loro mancato, 
parziale o inesatto conferimento potrebbe avere come conseguenza l’impossibilità di gestire la 
segnalazione. 
 
3. Categorie dei dati trattati 
a) Dati personali comuni di cui all’art. 4, punto 1, del GDPR del Segnalante (nel caso di Segnalazioni non 
anonime) nonché di eventuali persone coinvolte o menzionate nella Segnalazione e facilitatori, come 
definiti dalla Procedura Whistleblowing (di seguito “Interessati”), quali: dati anagrafici (ad es. nome, 
cognome, data e luogo di nascita), dati di contatto (es. numero telefonico fisso e/o mobile, indirizzo 
postale/e-mail). 
b) Categorie particolari di dati di cui all’art. 9) del GDPR, qualora inserite nella segnalazione. 
 
4. Modalità del trattamento 
I trattamenti dei dati sono effettuati manualmente e/o attraverso strumenti automatizzati informatici e 
telematici con logiche correlate alle finalità sopraindicate e, comunque, in modo da garantirne la sicurezza 
e la riservatezza. 
Il sistema di gestione delle Segnalazioni garantisce, in ogni fase, la riservatezza dell’identità del 
Segnalante, delle Persone coinvolte e/o comunque menzionate nella Segnalazione, del contenuto della 
Segnalazione e della relativa documentazione, fatto salvo quanto previsto dall’art. 12 del d.lgs. n. 
24/2023. 
 
5. Destinatari -Soggetti autorizzati al trattamento. 
Il Titolare ha istituito il Comitato Segnalazione per gestione delle segnalazioni in ottemperanza alla 
disciplina dettata dalla Procedura Whistleblowing, i cui componenti sono stati nominati persone 
autorizzate al trattamento dei dati personali. 
Le Segnalazioni sono altresì esaminate dall’Organismo di Vigilanza, nominato ai sensi dell’art. 6, punto 1, 
lett. b) del d.lgs. n. 231/2001, dotato di autonomi poteri d’iniziativa e controllo, che è anche l’owner del 
processo di gestione delle segnalazioni rilevanti ex d.lgs. n. 231/2001 avvalendosi del supporto del 

Comitato Segnalazioni. Il componente unico dell’Organismo di Vigilanza è stato nominato persona 
autorizzata al trattamento dei dati personali. 
 
Inoltre, alcuni trattamenti possono essere effettuati da ulteriori soggetti terzi, ai quali il Titolare potrebbe 
affidare talune attività (o parte di esse) per le finalità di cui al punto 2); tali soggetti, ove incaricati, 
opereranno in qualità di Titolari autonomi o saranno designati Responsabili del trattamento e sono 
essenzialmente ricompresi nelle seguenti categorie: 
a. Consulenti (Organizzazione, Contenzioso, Studi Legali, ecc.) 
b. Società incaricate dell’amministrazione e gestione del personale, 
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c. Società di Revisione/auditing 
d. Agenzie investigative 
e. Istituzioni e/o Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia. 
 
6. Periodo di conservazione 
I dati personali sono trattati e conservati nei termini previsti dall’art. 14 del d.lgs. n. 24/2023, cioè per il 
tempo necessario al trattamento della segnalazione e comunque per non oltre 5 anni. 
 
Al termine del periodo di conservazione, i dati personali saranno cancellati. Pertanto, allo spirare di tale 
termine il diritto di accesso, cancellazione, rettificazione dei dati non potranno più essere esercitati. 
 
7. Trasferimento dei dati verso paesi terzi 
I Suoi dati personali saranno trattati esclusivamente in Paesi dell’Unione Europea. 
 
8. Diritti dell’Interessato 
L’interessato, nelle persone del Segnalante o del Facilitatore, ha diritto di accedere in ogni momento ai 
dati che lo riguardano e di esercitare i diritti previsti dagli articoli da 15 al 22 del GDPR, per quanto 
applicabili (diritto di accesso ai dati personali, diritto a rettificarli, diritto di ottenerne la cancellazione o cd. 
diritto all’oblio, il diritto alla limitazione del trattamento, il diritto alla portabilità dei dati personali o quello 
di opposizione al trattamento). 
Inoltre, l’interessato ha diritto di proporre un reclamo al Garante della protezione dei dati personali. 
I suddetti diritti non sono esercitabili dalla persona coinvolta o dalla persona menzionata nella 
segnalazione, per il tempo e nei limiti in cui ciò costituisca una misura necessaria e proporzionata, ai sensi 
dell’art. 2-undecies del Codice Privacy in quanto dall’esercizio di tali diritti potrebbe derivare un 
pregiudizio effettivo e concreto alla tutela della riservatezza dell’identità della persona segnalante. 
 
Lei potrà in qualsiasi momento esercitare i Suoi diritti nei seguenti modi:  

- scrivendo al seguente indirizzo e-mail: privacy@dils.com; 
- per posta raccomandata: Dils S.p.A., Piazza Armando Diaz n. 7 – 20123 Milano. 

 
17 dicembre 2023 
 
Dils S.p.A. 

 

 


